
当院におけるオンライン診療について（施設基準に基づくご案内） 

当院は、厚生労働省が定める診療報酬上の施設基準および 

**「オンライン診療の適切な実施に関する指針」**に基づき、 

安全性と診療の質を確保した体制のもとでオンライン診療を実施しています。 

 

1．当院におけるオンライン診療の位置づけ 

当院のオンライン診療は、 

訪問診療・対面診療を補完する手段として位置づけています。 

患者さんの病状、生活環境、在宅療養の状況を踏まえ、 

医師がオンライン診療による対応が可能と判断した場合に限り実施し、 

オンライン診療のみで診療が完結することを前提とはしていません。 

 

2．対象となる患者さん 

オンライン診療は、原則として、 

• 当院が訪問診療または外来診療を行っている患者さん 

• 病状や診療内容が安定しており、オンライン診療が適切と判断される場合 

を対象として実施します。 

初診でのオンライン診療については、 

患者さんの状態や診療内容により実施可能な場合がありますが、 

医師が対面診療または訪問診療が必要と判断した場合には、 

オンライン診療は行わず、対面での診療を優先します。 

 

3．初診オンライン診療におけるお薬の処方について（重要） 

患者さんの安全性を最優先とする観点から、 

当院では、初診のオンライン診療において、以下の薬剤を含む精神作用を有する薬剤の処方

は行っておりません。 

• 抗精神病薬 

• 抗うつ薬 

• 抗不安薬 

• 睡眠薬 

• その他、向精神作用を有する薬剤 

これらの薬剤の処方が必要と判断される場合には、 

訪問診療または外来による対面診療を行い、 

十分な診察・評価を行った上で対応します。 

 

 



4．診療体制および安全管理 

当院では、在宅医療におけるオンライン診療を適切に実施するため、 

以下の体制を整えています。 

• オンライン診療に関する十分な知識と経験を有する医師が診療を行います 

• 患者さんの病状や在宅療養状況を踏まえ、対面診療・訪問診療へ適切に切り替える

体制を確保しています 

• 個人情報および診療情報の安全性が確保された情報通信機器・システムを使用して

います 

• 診療情報は関係法令および当院の個人情報保護方針に基づき、適切に管理していま

す 

 

5．緊急時および訪問診療・対面診療への切り替え 

オンライン診療中に、 

• 病状の急変 

• 身体診察・検査・処置が必要と判断された場合 

には、 

速やかに訪問診療または外来による対面診療へ切り替え、 

必要に応じて連携医療機関をご案内します。 

在宅療養中の患者さんが、緊急時に適切な医療を受けられる体制を確保しています。 

 

6．費用について 

オンライン診療では、診療内容に応じて診療報酬が算定されます。 

なお、長時間に及ぶ場合は診療費とは別に通信費等をご負担いただく場合があります。 

詳細については、事前または診療時にご説明します。 

 

7．オンライン診療を受ける際のお願い 

• 安定した通信環境（インターネット回線、カメラ・マイク機能）をご準備ください 

• ご自宅など、プライバシーが確保できる場所で受診してください 

• 医師の判断により、オンライン診療を中止し、訪問診療または対面診療をご案内す

る場合があります 

 

8．法令・指針の遵守について 

当院のオンライン診療は、 

「オンライン診療の適切な実施に関する指針（厚生労働省）」、 

診療報酬上の施設基準および関係法令を遵守して実施しています。 


